r’j Dental Heart

Soukroma stomatologie

Vazeni pacienti,
V zajmu vaseho zdravi a pro usnadnéni spoluprace mezi
|ékafem/dentalni hygienistkou a klientem se prosim
dodrzujte nasledujici pravidla:

Ptejte se |ékare na vse, co pro Vas nesrozumitelné.

Pravdivé informujte |ékare o svém zdravotnim stavu

Informujte Iékafe o zméné zdravotniho stavu nebo osobnich Udaju
(telefon, pojistovna, email atd.)

Peclivé dodrzujte vsechny doporuceni |ékare a dentalni hygienistky

OMLUVTE SE Z PLANOVANEHO OSETRENI

Pokud se na domluveny vykon nemuUzete z néjakého dlvodu dostavit,
dejte nam prosim co nejdrive védét, abychom mohli termin uvolnit pro
dalsi pacienty a vas preobjednat.

BUDTE OHLEDUPLNI
Pred terminem navstévy Vam presnou hodinu jesté pfipomeneme SMS
zpravou. Prosime, bez zbytecného odkladu navstévu potvrdte nebo

zruste. .
BUDTE DOCHVILNI

Vase rezervace ma presné casové limity, a nékdy i kratké zpozdéni muze
byt dGvodem, pro¢ nebude mozné provést pladnovany vykon. V pfipadé,
Ze se zpozdéni vyhnout nemuzete, nas prosim kontaktujte telefonicky
nebo pres elektronicky formular na webu www.dentalheart.cz

DOCHAZEJTE NA PREVENTIVN| PROHLIDKY
Dochazejte na pravidelné preventivni kontroly 1x za rok i v pfipadé, ze
nebude mit zadné obtize.

DOCHAZEJTE NA DENTALNI HYGIENU
Akceptujte preventivni prohlidky a pravidelnou navstévu dentalni
hygienistky jako nezbytnou soucast |eCby.

OBJEDNEIJTE SE NA AKUTNI OSETRENI

Akutni pfipady (tzn. pacienti s otoky a teplotami, neztisitelnymi bolestmi)
budou oSetreni v Case, ktery bude domluven telefonicky nebo pres
formular na webu. Ostatni pfipady (napf. vypadla plomba) budou
osetfeny v nejblizSim mozném terminu.


https://www.ulekare.cz/nemoci-vysetreni/vypadla-plomba

